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ANR LANÇA CARTILHAS PARA A FASE DE REABERTURA DO SETOR 

 
-- SÉRIE "BASES PARA A OPERAÇÃO DE BARES, RESTAURANTES E 

LANCHONETES NO PÓS-COVID-19" ESTÁ DISPONÍVEL PARA 

ASSOCIADOS -- 
 

Tendo em vista a reabertura das operações de bares, restaurantes, cafés e 
lanchonetes, a Associação Nacional de Restaurantes (ANR) uniu forças com 
profissionais técnicos da Firmare Consultoria e preparou uma série de 

cartilhas para ajudar o gestor na fase de adaptação de sua operação às 
novas condições e exigências de funcionamento.   

 
A Série Bases para a Operação de Bares, Restaurantes e Lanchonetes 
no Pós-Covid-19 se junta ao Protocolo de Procedimentos de Boas Práticas 

nas Operações de Restaurantes, Bares e Lanchonetes pós Covid-19, 
distribuído em maio pela ANR, para agregar informação técnica sólida e 

orientações simples, mas efetivas, para os gestores, trazendo sempre 
alternativas viáveis para os negócios, assim como cuidados para não os 
inviabilizar.  

 
Compõem a Série Bases para a Operação de Bares, Restaurantes e 

Lanchonetes no Pós-Covid-19 as seguintes cartilhas: 
• Cartilha 1 - Conhecendo a Covid-19 e a Comunicação na Cadeia 

Produtiva 

• Cartilha 2 - Cuidado com os Colaboradores 
• Cartilha 3 - Higiene do Ambiente, Equipamentos, Utensílios, Móveis 

e Manutenção e Serviços 
• Cartilha 4 - Recebimento, Armazenamento e Preparo de Alimentos 
• Cartilha 5 - Distribuição e Entrega de Alimentos - Particularidades na 

Operação 
• Cartilha 6 - Documentação 

 
O Projeto da Série de Cartilhas teve a coordenação da consultora técnica da 
ANR, Eliana Datto Alvarenga. 

 
 

 

Elaborado por ANR - Associação Nacional de Restaurantes, para 
associados da ANR. 
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Faça parte da ANR. 
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